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TRS1 
Allgemeine Versicherungsbedingungen 

Reise-Annullierungskosten- 
Versicherung (Stornoversicherung)  
(VB/RS 2007)=

=
=
^êíáâÉä=N=J=dÉÖÉåëí~åÇ=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêìåÖ= =
fK= ^ååìääáÉêìåÖëâçëíÉå=

NK= aÉê=sÉêëáÅÜÉêÉê=ΩÄÉêåáããí=ÇáÉ=ÇÉã=oÉáëÉìåíÉêåÉÜãÉê=îÉêJ
íê~ÖäáÅÜ=ÖÉëÅÜìäÇÉíÉå=^ååìääáÉêìåÖëâçëíÉåI=ëçÑÉêå=ÇáÉ=áå=ÇÉê=
mçäáòòÉ=ÄòïK=ÄÉá=áåâäìÇáÉêíÉå=sÉêëáÅÜÉêìåÖÉå=áã=_ìÅÜìåÖëJ
ëÅÜÉáå=ÄÉòÉáÅÜåÉíÉ=oÉáëÉ=~ìë=ÉáåÉã=ÇÉê=ÑçäÖÉåÇÉåI=ÄÉá=^ÄJ
ëÅÜäìëë= ÇÉê= sÉêëáÅÜÉêìåÖ= ÄòïK= ÄÉá= ÇÉê= _ìÅÜìåÖ= åáÅÜíîçêJ
~ìëëÉÜÄ~êÉå=dêΩåÇÉ=åáÅÜí=~åÖÉíêÉíÉå=ïÉêÇÉå=â~ååW=
~F= mä∏íòäáÅÜ=ÉáåíêÉíÉåÇÉ=ëÅÜïÉêÉ=hê~åâÜÉáíI=ëÅÜïÉêÉê=råÑ~ää=

çÇÉê=qçÇ=ÇÉë=sÉêëáÅÜÉêíÉå=çÇÉê=ÇÉê=ãáíÄìÅÜÉåÇÉå=c~J
ãáäáÉå~åÖÉÜ∏êáÖÉåI=ïáÉ= háåÇÉêI= bÜÉÖ~ííÉåI= bäíÉêå= çÇÉê=
pÅÜïáÉÖÉêÉäíÉêå= ëçïáÉ= _ê~ìíäÉìíÉå= çÇÉê= áã= ÖÉãÉáåë~J
ãÉå=e~ìëÜ~äí=ïçÜåÉåÇÉå=iÉÄÉåëÖÉÑ®ÜêíÉåK=

ÄF= _ÉÇÉìíÉåÇÉê= p~ÅÜëÅÜ~ÇÉå= áåÑçäÖÉ= ÉáåÉê= cÉìÉêëÄêìåëí=
çÇÉê= ÉáåÉë= bäÉãÉåí~êÉêÉáÖåáëëÉëI=ÇÉê=Ç~ë= báÖÉåíìã=ÇÉë=
sÉêëáÅÜÉêíÉå= ÄÉíêáÑÑí= ìåÇ= ëÉáåÉ= ^åïÉëÉåÜÉáí= òïáåÖÉåÇ=
ÉêÑçêÇÉêíK=

ÅF= iÉÄÉåëÖÉÑ®ÜêäáÅÜÉ= bêâê~åâìåÖI=råÑ~ää=ãáí= iÉÄÉåëÖÉÑ~Üê=
çÇÉê=qçÇ=îçå=åáÅÜí=ãáíÄìÅÜÉåÇÉå=^åÖÉÜ∏êáÖÉå=ÇÉë=ìåJ
íÉê=~F=~åÖÉÑΩÜêíÉå=mÉêëçåÉåâêÉáëÉëI=ïÉåå=ÇáÉ=^åïÉëÉåJ
ÜÉáí=ÉáåÉê=ÇÉê=îÉêëáÅÜÉêíÉå=mÉêëçåÉå=òïáåÖÉåÇ=ÉêÑçêÇÉêJ
äáÅÜ=áëíK=

ÇF= _áë=ã~ñáã~ä=RMB=ÇÉê=^ååìääáÉêìåÖëâçëíÉå=ÄÉá=éä∏íòäáÅÜ=
ÉáåíêÉíÉåÇÉå= ìåîçêÜÉêëÉÜÄ~êÉå= ëÅÜïÉêÉå= pÅÜï~åÖÉêJ
ëÅÜ~ÑíëÄÉëÅÜïÉêÇÉå= ÇÉë= ìåíÉê= ~F= ~åÖÉÑΩÜêíÉå=ÄìÅÜÉåJ
ÇÉå=mÉêëçåÉåâêÉáëÉëK=
báåÉ= hê~åâÜÉáíI= Éáå= råÑ~ää= çÇÉê= pÅÜï~åÖÉêëÅÜ~ÑíëÄÉJ
ëÅÜïÉêÇÉå= ïÉêÇÉå= ~äë= ëÅÜïÉê= ÄÉòÉáÅÜåÉíI= ïÉåå= ÇáÉ=
oÉáëÉìåÑ®ÜáÖâÉáí= ìåíÉê= ^åÖ~ÄÉ= ÇÉê= aá~ÖåçëÉ= ®êòíäáÅÜ=
ÄÉëÅÜÉáåáÖí=ïáêÇK=
aÉëÖäÉáÅÜÉå= ãìëë= iÉÄÉåëÖÉÑ~Üê= ®êòíäáÅÜ= ÄÉëÅÜÉáåáÖí=
ïÉêÇÉåK=

=
OK= ^ìëÇêΩÅâäáÅÜ= ~ìëÖÉëÅÜäçëëÉå= îçå= ÇÉê= sÉêëáÅÜÉêìåÖ= áëí= ÇáÉ=

píçêåáÉêìåÖ=ïÉÖÉåW=
~F= hê~åâÜÉáíÉåI= ÇáÉ= ÄÉá= sÉêëáÅÜÉêìåÖëÄÉÖáåå= ÄÉêÉáíë= ÄÉJ

ëí~åÇÉå=çÇÉê=ÇÉêÉå=^åòÉáÅÜÉå=òì=ÇáÉëÉã=wÉáíéìåâí=ÄÉJ
êÉáíë=ÉêâÉååÄ~ê=ï~êÉåK=

ÄF= pÅÜï~åÖÉêëÅÜ~Ñí= ìåÇ= åçêã~äÉê= pÅÜï~åÖÉêëÅÜ~ÑíëÄÉJ
ëÅÜïÉêÇÉåK=

ÅF= råÑ~ääÑçäÖÉåI=ïÉåå=ÇÉê=råÑ~ää=ëáÅÜ=îçê=sÉêëáÅÜÉêìåÖëÄÉJ
Öáåå=ÉêÉáÖåÉí=Ü~í=ìåÇ=ÇáÉëÉ=cçäÖÉå=òì=ÇáÉëÉã=wÉáíéìåâí=
ÉêâÉååÄ~ê=ï~êÉåK=

ÇF= _ÉêìÑäáÅÜÉê=dêΩåÇÉK=
=
ffK= sÉêëáÅÜÉêìåÖëëìããÉ=Ó=pÉäÄëíÄÉÜ~äí=Ó=oÉÖêÉëë==
^äë=sÉêëáÅÜÉêìåÖëëìããÉ=Öáäí=ëíÉíë=ÇÉê=îçääÉ=mêÉáë=ÇÉë=oÉáëÉ~êê~åÖÉJ
ãÉåíëK=aáÉ= båíëÅÜ®ÇáÖìåÖ= áëí= ÇìêÅÜ= ÇáÉ= sÉêëáÅÜÉêìåÖëëìããÉ=ÄÉJ
ÖêÉåòíK=
^ìë=ÇÉã=sÉêëáÅÜÉêìåÖëÑ~ää=ÖÉÖÉå=aêáííÉ=ÉåíëíÉÜÉåÇÉ=cçêÇÉêìåÖÉå=
ëáåÇ=Äáë=òìê=e∏ÜÉ=ÇÉê=îçã=sÉêëáÅÜÉêÉê=ÉêÄê~ÅÜíÉå=çÇÉê=òì=ÉêÄêáåJ
ÖÉåÇÉå=iÉáëíìåÖ=~å=ÇáÉëÉå=~ÄòìíêÉíÉåK=
_Éá= g~ÖÇêÉáëÉå= ìåÇ= ÇÖäK= ëáåÇ= Éíï~áÖÉ= pÅÜìëëÖÉäÇÉê= åáÅÜí= dÉÖÉåJ
ëí~åÇ=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêìåÖK=
=

^êíáâÉä=O=J=dΩäíáÖâÉáí=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêìåÖ=
táêÇ= ÇáÉ= sÉêëáÅÜÉêìåÖ= áåÇáîáÇìÉää= ~ÄÖÉëÅÜäçëëÉåI= ëç= ÄÉÖáååí= ÇÉê=
sÉêëáÅÜÉêìåÖëëÅÜìíò= ãáí= ^ìëëíÉääìåÖ= ÇÉê= mçäáòòÉ= å~ÅÜ= ÉêÑçäÖíÉê=
mê®ãáÉåò~ÜäìåÖK=
aáÉ=sÉêëáÅÜÉêìåÖ=â~åå=ÄÉá=çÇÉê=å~ÅÜ=_ìÅÜìåÖ=~ÄÖÉëÅÜäçëëÉå=ïÉêJ
ÇÉåK=^Ä=OU=q~ÖÉ=îçê=oÉáëÉ~åíêáíí=ãìëë=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêìåÖë~ÄëÅÜäìëë=
ÖäÉáÅÜòÉáíáÖ=ãáí=ÇÉê=_ìÅÜìåÖ=ÉêÑçäÖÉåK=
=
^êíáâÉä= P= J= lÄäáÉÖÉåÜÉáíÉå= ÇÉë= sÉêëáÅÜÉêíÉå= å~ÅÜ= báåíêáíí= ÇÉë===

=sÉêëáÅÜÉêìåÖëÑ~ääÉë=
aÉê=sÉêëáÅÜÉêíÉ=áëí=îÉêéÑäáÅÜíÉíI=ÄÉá=ÇÉê=_ìÅÜìåÖëëíÉääÉ=ìåîÉêòΩÖäáÅÜ=
å~ÅÜ=báåíêáíí=çÇÉê=å~ÅÜ=hÉååíåáëå~ÜãÉ=ÉáåÉë=îÉêëáÅÜÉêíÉå=bêÉáÖåáëJ
ëÉë=ÇáÉ=píçêåáÉêìåÖ=ÇÉê=ÖÉÄìÅÜíÉå=oÉáëÉ=òì=ÄÉ~åíê~ÖÉåK=
aÉã= sÉêëáÅÜÉêÉê= áëí= ìåîÉêòΩÖäáÅÜ= ^åòÉáÖÉ= òì= Éêëí~ííÉåI= àÉÇÉ= ÖÉJ
ïΩåëÅÜíÉ=^ìëâìåÑí= òì=ÖÉÄÉåI=ìåÇ= Éë= ëáåÇ= áÜã=~ääÉ= ÉêÑçêÇÉêäáÅÜÉå=
_ÉïÉáëãáííÉäI=ÇáÉ=ÇÉå=pÅÜ~ÇÉåÑ~ää=ÄÉíêÉÑÑÉåI=òìê=sÉêÑΩÖìåÖ=òì=ëíÉäJ
äÉåI=ïáÉ= òK= _K= _ìÅÜìåÖëëÅÜÉáåI= píçêåçêÉÅÜåìåÖI= ®êòíäáÅÜÉ= ^ííÉëíÉI=
_Éëí®íáÖìåÖÉå=ΩÄÉê=ÇáÉ=a~ìÉê=ÇÉë=hê~åâÉåëí~åÇÉë=çÇÉê= péáí~ä~ìÑJ
ÉåíÜ~äíÉëI=råÑ~ääéêçíçâçääI=^åòÉáÖÉÄÉëí®íáÖìåÖI=qçÇÉëìêâìåÇÉ=ìëïK=
aÉê=sÉêëáÅÜÉêíÉ=Éêâä®êí=ëáÅÜ=ãáí=ÉáåÉê=ÇÉå=pÅÜ~ÇÉåÑ~ää=ÄÉíêÉÑÑÉåÇÉå=
råíÉêëìÅÜìåÖ=ÇìêÅÜ=ÉáåÉå=sÉêíê~ìÉåë~êòí=ÇÉë=sÉêëáÅÜÉêÉêë= ÉáåîÉêJ
ëí~åÇÉåK=
aáÉ=båíÄáåÇìåÖ=~ääÉê=ÄÉÜ~åÇÉäåÇÉå=ûêòíÉ=îçå=ÇÉê=pÅÜïÉáÖÉéÑäáÅÜí=
ÖáäíI=ëçïÉáí=ÇáÉë=òìê=pÅÜ~ÇÉåÄÉìêíÉáäìåÖ=åçíïÉåÇáÖ=áëíI=~äë=sçê~ìëJ
ëÉíòìåÖ=ÑΩê=ÇáÉ=pÅÜ~ÇÉåÉêäÉÇáÖìåÖK=
sÉêäÉíòí= ÇÉê= sÉêëáÅÜÉêìåÖëåÉÜãÉê= ÉáåÉ= ÇÉê= îçêÖÉå~ååíÉå= lÄäáÉJ
ÖÉåÜÉáíÉåI=ëç=áëí=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêÉê=ÖÉãK=¬=S=EPF=sÉêësd=äÉáëíìåÖëÑêÉáK=
=
^êíáâÉä=Q=J=w~ÜäìåÖ=ÇÉê=båíëÅÜ®ÇáÖìåÖ=
páåÇ=ïÉÖÉå=ÉáåÉë=pÅÜ~ÇÉåÑ~ääÉë=ÄÉÜ∏êÇäáÅÜÉ=bêÜÉÄìåÖÉå=çÇÉê=®êòíJ
äáÅÜÉ=råíÉêëìÅÜìåÖÉå=ÉáåÖÉäÉáíÉíI=ëç=ÄÉÜ®äí=ëáÅÜ=ÇÉê=sÉêëáÅÜÉêÉê=Ç~ë=
oÉÅÜí=îçêI=ÇÉêÉå=bêÖÉÄåáë=~Äòìï~êíÉåK=
fëí=ÇáÉ=iÉáëíìåÖëéÑäáÅÜí=ÇÉë=sÉêëáÅÜÉêÉêë=ÇÉã=dêìåÇÉ=ìåÇ=ÇÉê=e∏ÜÉ=
å~ÅÜ=e∏ÜÉ= ÑÉëíÖÉëíÉääíI= ëç= Ü~í= ÇáÉ= ^ìëò~ÜäìåÖ=ÇÉê= båíëÅÜ®ÇáÖìåÖ=
ÄáååÉå=NR=q~ÖÉå=òì=ÉêÑçäÖÉåK=
=
^êíáâÉä=R=J=pÅÜäìëëÄÉëíáããìåÖÉå=
aÉê= sÉêëáÅÜÉêÉê= áëí= îçå= ÇÉê= sÉêéÑäáÅÜíìåÖ= òìê= iÉáëíìåÖ= ÑêÉáI= ïÉåå=
ÇÉê=^åëéêìÅÜ=~ìÑ=iÉáëíìåÖ=åáÅÜí= áååÉêÜ~äÄ=ÉáåÉë= g~ÜêÉë=ÖÉêáÅÜíäáÅÜ=
ÖÉäíÉåÇ=ÖÉã~ÅÜí=ïáêÇK=aáÉ= cêáëí=ÄÉÖáååí=ÉêëíI=å~ÅÜÇÉã=ÇÉê=sÉêëáJ
ÅÜÉêÉê=ÇÉã=sÉêëáÅÜÉêíÉå=ÖÉÖÉåΩÄÉê=ÇÉå=ÉêÜçÄÉåÉå=^åëéêìÅÜ=ìåJ
íÉê=^åÖ~ÄÉ=ÇÉê=ãáí=ÇÉã=^Ää~ìÑ=ÇÉê=cêáëí=îÉêÄìåÇÉåÉå=oÉÅÜíëÑçäÖÉ=
~ÄÖÉäÉÜåí=Ü~íK=
aáÉ=^åëéêΩÅÜÉ=~ìë=ÇÉã=sÉêëáÅÜÉêìåÖëîÉêíê~Ö=îÉêà®ÜêÉå=áå=P=g~ÜêÉåK=
sçã=sÉêëáÅÜÉêÉê= áëí=åáÉã~åÇ=Éêã®ÅÜíáÖíI=ÇìêÅÜ=kÉÄÉå~Äëéê~ÅÜÉå=
ãΩåÇäáÅÜ= çÇÉê= ëÅÜêáÑíäáÅÜ= îçå= ÇáÉëÉå= ^ääÖÉãÉáåÉå= sÉêëáÅÜÉêìåÖëJ
ÄÉÇáåÖìåÖÉå=~ÄïÉáÅÜÉåÇ=sÉêëáÅÜÉêìåÖëëÅÜìíò=òìòìë~ÖÉåK=
wìë~íòJ_ÉÇáåÖìåÖÉå= ÄòïK= ^ÄïÉáÅÜìåÖÉå= îçå= ÇÉå= ^ääÖÉãÉáåÉå=
sÉêëáÅÜÉêìåÖëÄÉÇáåÖìåÖÉå= ëáåÇ= åìê= ÖΩäíáÖI= ïÉåå= ëáÉ= ëÅÜêáÑíäáÅÜ=
ÑÉëíÖÉäÉÖí=ìåÇ=îçã=sÉêëáÅÜÉêÉê=ÑáêãÉåã®≈áÖ=ÖÉÑÉêíáÖí=ïÉêÇÉåK=
=
cΩê=oÉÅÜíëëíêÉáíáÖâÉáíÉå=ïáêÇ=táÉå=~äë=dÉêáÅÜíëëí~åÇ=îÉêÉáåÄ~êíK=
=


